
お取引先各位 

富士通株式会社 

 

電子請求書への切替えについて（ご案内） 

拝啓 貴社ますますのご清栄のこととお慶び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、弊社では、請求書の早期ご提供および紛失防止を目的に「楽楽明細」を活用した電子

請求書を発行しております。 

つきましては、現在郵送にてお届けしております請求書につきまして、今後は電子請求書で

の受取へお切替えくださいますよう、ご案内申し上げます。 

何卒ご理解とご協力を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 

敬具 

記 

１．電子請求書のメリット 

電子請求書をご利用いただくことで、請求書をより早く確実にお受け取りいただけるほか、

PDFデータに加えて CSVファイルの受領、過去発行した請求書の確認・ダウンロードも可能

となります。また、電子帳簿保存法にも対応していますので、紙で書類保管が不要となり、

業務効率化にもつながります。 

 

２．電子請求書開始までの流れ 

①電子請求書開始につきまして、初期登録に必要な情報（お客様法人番号・「楽楽明細」に

登録するメールアドレス）を弊社のお客様担当までご連絡ください。 

②弊社での登録完了後、「楽楽明細」よりお客様宛にご案内メールが送付されます。 

 送信元メールアドレス：fj-raku2-info@rboxalis.eco-serv.jp 

 メール件名：富士通株式会社【（お客様名）】パスワード設定のご案内 

③メールの案内に沿ってご確認、ご登録いただき、電子請求書の発行が開始となります。 

※お手続きの完了まで、最大で１０日程度お時間を頂戴する場合がございます。 

 

ご不明な点がございましたら、下記お問い合わせ先までご連絡ください。 

【お問い合わせ先】 

・電子請求書へ切替えのご連絡：弊社のお客様担当へご連絡ください。 

・「楽楽明細」に関するお問い合わせ：faa-saiken-team01@dl.jp.fujitsu.com 

 ※メール件名にお客様会社名をご記載ください。 

 

以上 

mailto:faa-saiken-team01@dl.jp.fujitsu.com

